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ID 6 11 : VD A F I E L D FA I L U R E AN A L Y S I S AU D I T O R 
 

Objetivos 

 
 

Contenidos: 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Dirigido a: 

En esta formación, la atención se centra en detalle en el cuestionario de auditoría y 
en los procedimientos para la realización de auditorías de análisis de fallos de 
campo según la edición de 2018 del Volumen VDA Field Failure Analysis. 

 
Módulo 1: ID 632 Field Failure Analysis User Training 
Secuencia de proceso del FFA, concepto y análisis de pieza; El proceso NTF (No 
Trouble Found). Procesos especiales y proceso de resolución de problemas. 
Planificación del proceso de análisis de fallos en campo; Actividades que llevar a 
cabo en la organización para implantar el proceso. 
 
Módulo 2: VDA Field Failure Analysis Auditor 
Cuestionario de auditoria; Realización de auditorías de análisis de fallos internos y 
externos. Evaluación; Esquema de evaluación, contenido del cuestionario sobre los 
pasos del proceso y la planificación del análisis de fallos; Análisis de piezas 
(pruebas estándar y de carga); Proceso NTF y los procesos especiales. 

 
Personal de calidad, auditores, empleados del departamento de análisis de fallos. 
 

Requisitos Cualificación de auditor VDA o formación de auditor equivalente (tres días). 
 

Duración: 4 días. De 8:00 a 15:00. 
 

Formato: En abierto (alumnos individuales según convocatorias). 
In company (grupos de una misma empresa. Fechas acordadas).  

 
Modalidad: Aula Virtual o formación presencial en instalaciones de cliente. 

 
 
 
 
 
    Las tarifas no contienen gastos de desplazamiento ni IVA 
 
 
 

MATRICULACION: 
Solicite oferta y formulario de inscripción a nuestro equipo ya sea a través del teléfono + 34 931 595 691 o 
enviando un correo a info@bidea-automotive.com. 
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